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PENOLONG NAIB CANSELOR

Assalamualaikum dan Salam Sejahtera.

Tahun 2020 merupakan tahun yang amat mencabar bagi Pusat Pengurusan Strategi dan
Kualiti (SQM). Seperti entiti lain di UniMAP, pasukan SQM perlu mengambil pendekatan
fleksibel dalam operasi dan perancangan disebabkan el pandemik COVIEL9. Dalam
ketidakstabilan yang dicetuskan oleh wabak tersebut, perubahan besar yang berlaku di
UniMAP iaitu penstrukturan semula organisasi telah juga memberi kesan kepada struktur
dan operasi SQMilalam pelbagai bentuk

Pertama, pada 15April 2020, Pusat Pembangunan Korporat dan Pengurusan Kualiti
(PUSPEK) dijenamakan semula sebagai Pusat Pengurusan Strategi dan Kualiti (SQM).
Langkah ini diambil untuk memastikan nama entiti ini selari dengan, dan menggambarkan
secarajelas, skop dan bidag tugas SQM yang diperluaskan susulan penstrukturan tersebut.
Struktur SQM yang baharu mengandungi dua bahagian utama iaitu Bahagian Strategi dan
Pengurusan Risiko, dan Bahagian Kualiti dan Akreditasi. Fungsi akreditasi diserahkan
kepada UniMAP daripada Bhagian Pengurusan Akademik (hama sebelum penstrukturan
semula) dan pengurusan risiko ialah fungsi baharu yang belum pernah wujud tiniMAP
sebelum ini. Perluasan skop menuntut semakan semula bidang tugas semua pegawai dan
lekuk pembelajaran yang curam bagpasukan SQM memandangkan operasi perlu terus
dilaksanakan dengan cekap dan berkesan.

Kedua, penstrukturan semula juga membawa kepada pertukaran kakitangan di SQM. Terima
kasih saya ucapkan kepada Dr Mohd Hanafi Mat Som, Timbalan Pengarah PUSPEK/ Ketua
Bahagian Kualiti dan Akreditasi SQM yang tamat perkhidmatannya di SQM dan kembali ke
tugas hakiki di fakulti padal5 September 2020. Penghargaan SQM juga ditujukan kepada En
Abdul Ghani bin Fathil, En Budiman Ikhwandee bin Fadzilah, En Mohamed Roshimi Bin Md
Shahor, Puan Norzamira bte Man dan Puan Liyana Bt Abdul Halim @ Selvaratham yandptela
bertukar masingmasing ke jabatan lain dan fakulti kerana tuntutan pehidmatan.
Sumbangan dan jasasemua kakitangan yang disebutkan amat saya hargai. Namun,
pertukaran tersebut sedikit sebanyak menyebabkan SQM kehilangatacit knowledge
tentang operasi rutin yang ada pada kakitangan yang berpindah. Hal ini bermakna
kakitangan baharu perlu mengambil sedikit masa untuk membiasakan diri mereka di SQM,
dan cabaran ini menjadi dua kali ganda bagi kakitangan baharu yang
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dipertanggungjawabkan dengan skop bahau SQM iaitu pengurusan risiko dan akreditasi
memandangkan sumler rujukan tiada atau sedikit sdaja di SQM. Namun Alhamdulillah
cabaran ini berjaya diatasi dengan semang&erja berpasukanyang tinggi dalam kalangan
staf SQM. Selamat datang kepada Prof MadIr. Ts. Dr. Azwan Iskandar Azmi, Puan Rozila
Romali, Puan Noora binti Md. Yusoff dan Puan Azfa
binti Ahmad.

Beberapa perkara besar yang dilaksanakan oleh SQM
pada tahun 2020 termasuklah semakan semula
UniMAP 2025, penilaian akreditasi yang dilaksanakan
secara maya buat pertama kali, audit kualiti yang
dilaksanakan secara separanaya, penggubalan dan
kelulusan Polisi Risiko Universiti Malaysia Perlis, dan
beberapa siri penyelarasan data untuk pelbagai sistem
penarafan dan pemeringkatan. Tahun 2020 juga
menyaksikan penubuhan Jawatankuasa Penarafan dan
Pemeringkatan  Global UniMAP (UGRC) dan
pengambilalihan fungsi akreditasi semua program di
UniMAP.

Alhamdulillah, banyak perkarabaharu yang pasukan
SQM pelajari pada tahun 2020, dan kesemua ini akan
dijadikan asas untuk penambahbaikan berterusan dan
pemantapan SQM pada tahun 2021 dan setesnya.
Saya ucapkan terima kasih kepada pasukan SQM
kerana telah menjunjung amanah dan tanggungjawab

sebaik mungkin. Terima kasih juga kepada Naib

Canselor dan pihak pengurusan tertinggi universiti
atas sokongan yang diberikan kepada SQM.
Prof. Dr. Harshita Aini Haroon

Penolong Naib Canselor
Pusat Pengurusan Strategi & Kualiti (SQN
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PIAGAM PELANGGAN

SQMberiltizam dalam menyediakan perkhidmatan profesional, efektif dan efisien; serta

peka terhadapkeperluan dan kepuasan pelanggan melalui:

T

Menyediakan laporan pencapaian strategik universiti dam tempoh lima (5) hari
selepasverifikasi data telah dibuat oleh pemilik data;

Memastikan latihan, perundingan dan audit yang berkaitan dengan Sistem
Pengurusan Kualiti yang telah dipersetujui antara SQM dan PTj dilaksanakan dengan
berkesanseperti yang dirancang;

Memastikan penyebaran maklumat berkaitan Pengurusan Strategik/Petunjuk
Prestasi daripada KementeriarPengajian Tingg(KPT) dibuat dalam tempoh lima(5)
hari selepas maklumat diterima, dan penghantaran maklumat kepaddPT dibuat
dalam tempoh yang ditetapkan;

Membuat perancangan penyediaan dan pengendalian akreditasi program akademik
Universiti secara berjadual/berkala;

Memastikan data bagi Indeks Kepusan Staf dan IndeksKesejahteraan Pelajar
disediakan dan dilapor kepada pengurusan Universiti sebelum Mac setiap tahun;
Memberi khidmat perundingan berkaitan KIK dan 5S kepada semua PTj sekurang
kurangnya sekali setiap tiga (3) bulan;

Memastikan Laporan Bhunan SQM disediakan sebelum 15 Disember setiap tahun,
dan Laporan Prestasi UniMAP disediakan pada 1 Februari setiap tahun;
Menyediakan Infostruktur Sistem Pengurusan Strategik dan Sistem Pengurusan

Kualiti yang mesra pelanggan dalam tempoh yang ditetapka
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LATAR BELAKANG

SQMbermula sebagai Pusat Pembangunan Korporat & Pengurusan Kualiti (PUSPEK) yang

dibangunkan pada 2009 PUSPEKadalahgabungan dua unit yandelah beroperasisebelum

itu, iaitu Unit Kualiti (ditubuhkan pada 2004) danUnit Pembangunan Korporat (ditubuhkan
pada 2006, dikenali sebagdUNIPEK).PadaApril 2020 PUSPEHKijenamakan semula sebagai

Pusat Pengurusan Strategi & Kualiti (SQM) seks dengan penstrukturan smula pusat

tanggungjawab di UniMAPFungsi SQM ialah seperti berikut:

1 Mengurus, mentadbir, menyelaras dan melaksanakan aktiviti berkaitan dengan
perancangan strategi, dan memantau serta melapor pencapaian pelan strategik
UniMAP kepada pengurusan tertingguniversiti,

1 Mengurus, mentadbir, menyelaras dan melaksanakan aktiviti berkaitan dengan
petunjuk prestasi utama yang relevan dengan pelan stratdgperingkat nasional, dan
berfungsi sebagarujukan utama universiti berkaitan denganKPl;

1 Mengurus, mentadbir menyelaras dan melaksanakan aktiviti yang relevan dengan
pemantapan kualiti di UniMAP; mengurus, mentadbir, menyelaras dan
melaksanakan aktiviti yang relevan dengan pengurusan sistem kualiti (seperti audit
kualiti, 5S, KIK), terutama dalam usaha untuk smperoleh dan mengekalkan
persijilan MS 1SO dalam sko yang ditetapkan oleh UniMAP; mnawarkan program
latihan yang berkaitan dengan sistem pengurusan strategik dan pengurusan kualiti
organisasi dalam usahgenjanaan pendapatan UniMAP;

1 Mengurus, mentadbir menyelaras dan melaksana aktiviti berkaitan dengan
akreditasi dan pengiktirafan program pengajian di UniMAP selaras dengan keperluan
badan kelayakan tempatan dan/atau antarabangsa,

1 Memastikan program yang ditawarkan mencapai dan memenuhi kriteria dan
standard yang ditetapkan oleh badan kelayakan tempatan dan/atau antarabangsa
untuk tujuan pengiktirafan dan akreditasi;

1 Melaksanakan tugas/projek khusus sepertkeperluan dan arahan oleh NailCanselor
UniMAP.
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KAKITANGAN SQM

: Prof. Dr. Harshita Aini Haroon
: Penolong Naib Canselor

: Tetap

: Prof.MadyaDr. Norshahrizan Nordin
: Ketua Bahagian Strategi & Pengurusan Risiko

: Tetap

: Prof.Madyalr. Ts.Dr. Azwan IskandarAzmi
: Ketua Bahagian Kualiti & Akreditasi
: Tetap

: Nurul Asyikin Fadzil
: Pegawai Tadbir
: Tetap

: Rozila Romali
: Pegawai Tadbir
: Tetap

: Noora Md Yusoff
: Pegawai Tadbir
: Tetap

: Muhammad Hidham Haris
: Pegawai Tadbir

: Kontrak
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KAKITANGANSQM
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: Azfa Ahmad
: Setiausaha Pejabat

: Tetap

: Azimah Aziz @ Azaib
: Pembantu Tadbir (Perkeranian & Operasi)

: Tetap

: Mohd Fazlie Yusoff
: Pembantu Tadbir (Perkeranian & perasi)

: Kontrak

: Suhana Shaari
: Pembantu Tadbir (Perkeranian & Operasi)

: Kontrak

: Hasmizul Hashim
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PETUNJUK PRESTASI UTAMA (KPI)
2020

Pusat Pengurusan Strategi & Kualiti (SQM)

PENUNJUK PRESTASI UTAMA SASARAN PENCAPAIAN

{ NS
9001:2015

Bilangan konsultansi untuk pemantapan
projek KIK

Bilangan program pemantapan/
pengukuhan strategi.
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BAHAGIANSTRATEGIDAN
PENGURUSAN RISIKO

Bahagian Strategi dan Pengurusan Risiko bermula pada April 2020 di SQM. Sebelum itu,
semasa diPusat Pembangunan Korporat dan Pengurusan KualitPUSPEIK ianya dikenali
sebagai Bahagian Pembangunan Korporat. Bahagian ini memainkan perandalam
membangunkan kerangka perancangan strategik UniMAP dan mengukur prestasi utama
(KPI) berserta struktur governans dan kaedah pelaksanaan dan pemantau&®| mengiku
kaedahyang bersesuaian. Bahagian ini juga ditugaskan untuk memantau projek dan inisiatif
untuk pencapaian sasaran KPIl bagi UniMAP 2025 dan menilai tahap pencapaian yang
disasarkan. KPI peringkat kebangsaan yang diybakan ke atas Universiti diintegrasikan
dengan UniMAP 2025 untuk tujuan pelaksanaan, pemantauan dan pengukuran prestasi.
Bahagian ini juga berperanan untuk mendapatkan data, menganalisis dan membekalkan
maklumat kepada PengurusanTertinggi Universiti berkaitan prestasi universiti untuk
membantu dalam pembuatan keputusan berkaitan perkargerkara berikut iaitu sistem
penarafan dan pemeringkatan tempatan dan global universiti (contohnya SETARA,
Quacquarelli Symonds (QS), Times Higher Education (THE) dan Clarivate Analy(c8) dan
pangkalandata peringkat kebangsaan seperti MyMOHES dan sebagaingahagian ini juga
perlu memastikan sistem pengurusan risiko berkaitan dengan perancangan strategik
universiti dilaksanakan dengan sempurna.

PELAN STRATEGIK UniMAP

SQM memainkan peranan utama dalarpembangunandan pemantauanpelan strategik
UniMAP. Sebagai pusat yang bertanggungjawab sepenuhnya ke gtasgurusan strategi
universiti, SQM memastikan bahawa strategi universiti disebar luaskan kepada semua
pemegang taruh UniMAPSQMuga memantau pembagunan dan pelaksanaan inisiatif yang
berkaitan dengan pelan yang ditetapkan, yang dikenali sebagai UniMAP 2025QM
memainkan peranan utama dalam memastikan aspirasi yang ditekankan oleh KPT dalam
PPPM (PT) 20152025 diberi tumpuan dalam strategi korporat UniMAP. Hal ini
dilaksanakan melalui kerangka strategi dan inisiatif ke arah memastikan aspirasi tersebut
dicapai, selain memenuhi keperluan agenda utama universiti. KPI berkaitan dengan PPPM
(PT) diintegrasikan dalam Pelan Strategik UniMAP 2025 untuk meastikan pelaksanaan ke
arah pencapaian sasaran berlaku dan untuk memudahkaroperasi pemantauan.
Pemantauan pelaksanaannisiatif dan pelan tindakan dilaksanakan secara berterusan
manakala pemantauan pencapaian dibuat setiap suku tahun melalui sistem pengsan
prestasi ePIC.

UniMAP 2025 berpaksikan IMPAK, iaitu Insan, (nilai) Murni, Proses (yang cekap),
Antarabangsa dan Komuniti.Pelan tersebut yang mencakupi tempoh 2018-2025 dan
mempunyai tiga fasa pelaksanaanHasa I, 1l dan Il) yang melibatkan secara aktifpemilik
teras utama dan teraspemangkin ddam pelaksanaan aktiviti pada pelbagai peringkat
pengurusan di universiti. Lapan teras UniMAP 2025 ialahlTeras Utama Akademik,
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Penyelidikan, Inovasi dan Pengkomersialan Kesejahteraan Pelajar, Pengantarabangsaan,
Libat Sama dan Pembangunan Komuniti, sementara Teras Pemangkin ialah Kecemerlangan
Bakat, Pemantapan Infrastruktur dan Kelestarian Kewangan.

KECEMERLANGAN
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PENYELIDIKAN PEMANTAPAN
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www.unimap.edu.my

ILMU - KEIKHLASAN - KECEMERLANGAN

PELANPELAKSANAAN UniMAP 2025

Prestasi, pelaksanaan dan pencapaian UniMAP 2025 dipantau ol8®M melalui platform
dalamtalian http://epic.unimap.edu.my/ . Sistem ePIC gdhangunkan sebagai platforndalam
talian yang membantu dalam pengurusan prestasi dan pelan strategik universiti. Sistem
tersebut berfungsi sebagai rujukan tunggal untuk mendapatkan maklumat yang relevan
berkaitan Objektif Strategik, Petunjuk Prestasi Utama (KPI), sasaran, inisiatif dan aktiviti
yang dirancang untuk dilaksanakanbertujuan mencapai sasararbagi KPI yang ditetapkan.
Paparan grafik, diagram interaktif dan carta digunakan untuk memastikan data dan
maklumat dapat difahami dengan mudahSemua warga universiti mempunyai akses kepada
ePIC tanpakeperluan sebarang kata laluanPengurusansistem ePIC turut dibantu oleh
pegawai khusus dari Pusat Pengurusan ddPembangunan Digital (DMDC) UniMAP.

Melalui sistem ePIC Versi 2 yang dimulakan pada tahun 201Bendaftaran Sijil Hak Cipta
CRLY00021677F dan ePIC Versi 3pendaftaran Sijil Hak Cipta CRLY00021673platform ini
membolehkan pencapaiansemua Teraspada waktu sebenar UniMAP 2025 ditadbir urus
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http://epic.unimap.edu.my/

melalui dua jawatankuasa (JK) khusus iaitu JK Teknikal UniMAP 2025 dan JK Pemandu
UniMAP 2025. JK Teknikal dipengerusikan oleh Penolong Naib Canselor SQM (atau wakil)
untuk meneliti pencapaian secara terperinci sebelum dibentangkan dalam mesyuarat JK
Pemandu UniMAP 2025 yang dipengerusikan oleh YBhg. Naib CanselodK Pemandu
bersidang setiap suku tahun, sebanyak 4 kali setahun, untuk meneliti pencapaian dan
membincangkan isu serta fasilitasi yang diperlukan untuk memastikan sasaran mampu
dicapai. Semakan sasaran dibenarkan, berdasarkan perubahan persekitaran dan dinamika
global.

Pegawai DMDC yang bertanggungjal: En Mohamed Roshimi Md Shahor
Pegawai SQM yang bertanggungjawab: Puan Nurul Asyikin Fadzil
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SISTEMPENINGKATAN KUALITI DATA KPM (MyMohes)

SQM menyelaras data UniMAP untuk tujuan input kepada sistem MybdheS yang
dikendalikan oleh Kementerian Pengajian Tinggi (KPT) Sistem tersebut berfungsi sebagai
repositori data bagisemua universiti awam (UA) dalam domairberikut:

T Staf

T Pelajar

1 Penyelidikan, Perundingan dan PengkomersialarR&D&Q

T Maklumat institusi

MyMoheS merupakan satu sistem yang dibangunkan oleh Kementerian Pengajian Tinggi
(KPT) bagi menyokong, memudahkan penyaran, pertukaran dan perkongsian Data atau
maklumat antara KPT, Institusi pengajian tinggi, Jabatan Perkhidmatan Awam,
Perbendaharaan dan laidain agensi kerajaan yang memerlukan keseragaman maklumat
Sistem ini sekaligus membantu universiti dan pihakkementerian dalam menyediakan
perancangan, menggubal dasar dan membangunkan sistem pangajian tinggngan lebih
berkesan Memandangkan MyMoheS diandaikan sebagai pembekal data universiti yang
utama, data yang dibekalkan perlu disahkan dan integriti data gslu dipelihara. SQM
memastikan keperluan ini sentiasa dipenuhi. Proses kemasukan data dilaksanakan dengan
kerjasama antara pemilik utama data berkaitan dan kumpulan pegawai teknologi maklumat
daripada DMDCUNIMAP. Mekanisme penarafan bintang digunakan di&KPTdalam menilai
data yang dibekalkan ke sistem MyMoheS, iaitu tertakluk kepada kriteria berikut: kualiti
data, kesempurnaan data dan ketepatan mas&QM komited dalam memastikan data dari
UniMAP memenuhi kesemua kriteria yang ditetapkanPada tahun 20®, UniMAP telah
berjaya mencatat kejayaan yang membanggakan dengan mendapat penarafan 5 BINTANG
dalam DataMyMohes bagi keseluruhan

PegawaiSQMyang bertanggungjawabEn. Budiman Ikhwandee FadzilaB Puan Rozila Romali
Pegawai DMDC yang bertanggungjal: En Mohamed Roshimi Md Shahor

RATING SYSTEM FOR MALAYSIAN HIGHER EDUCAHBENARA)

SETARA, satu inisiatif Agensi Kelayakan Malaysia (MQA) di bawl&RT, merujuk kepada
Sistem Penarafan Institusi Pengajian Tinggi Malaysia. la direka bentuk untukembantu
universiti memberi tumpuan kepada tiga teras utama institusi, dalam usaha ke arah
kecemerlangan institusi. Hal ini dilaksanakan dengan merujuk kepada metrik penilaian dan
pentaksiran yang relevan, yang justeru diberi tumpuan oleh UniMAP. SQM melaras data
UniMAP untuk tujuan penilaian SETARA dalam fungsi teras pengajaran, penyelidikan dan
perkhidmatan. Berikut adalah kronologi pengumpulan data di UniMAP berkaitan
penyertaan dalamSETARA 2018/2019:
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Bil Tarikh Perkara

1 |27 Mei 2019 Taklimat SETARA2019 (KPT)

2 18 Jun 2019 Taklimat SETARA kepada Pemilik Data UniMAP

3 |26 Jun 2019 Mengemaskini data & maklumat kperluan SETARA 2019

4 | 11-12 Jul 2019 Klinik SETARA 2019

5 |23 3ul 2019 Segnpembentangan dataSSETARA 2019 kepada Penolong
Naib Canselor

6 |24 Jul 2019 Penyerahansalinan dokumen bukti/sokongan dataSETARA

7 29 Jul 2019 Penghantarandokumen bukti SETARA ke KPT

8 13 Mei 2020 Mesyuaratverifikasi data SETARA 2019

9 15 Jun 2020 Makluman pelaksanaan auditSETARA 2019 secaraudit
desktop
Penyediaandokumen sokongan bagi tujuan pelaksanaan

10 |19 Jun 2020 audit SETARA secaraudit desktop

11 | Julz Sep 2020 Sesirundingan databersama PWC

12 | 18 Sep 2020 Laporan akhir pengesahan dataleh PWC

13 | 23 Sep 2020 Pengesghanaporan penilaian SETARA 2018/2019 UniMAP
oleh Naib Canselor

14 | 18 Dis 2020 Keputus_qn SETARA 2018/2012 5 BINTANGVery
Competitive
MesyuaratpenjelasanpenarafanSETARA 2018/2019 oleh

15 | 8 Jan 2021 JPT bersama UniMAP

16 | 11 Jan 2021 Majlis Apresiasi SETARA 2018/2019

PegawaiSQM yandpertanggungjawab:Dr Mohd Hanafi Mat Som uanNurul AsyikinFadzil

OUTCOME BASED BUDGETING (OBB)

Outcome Based Budgeting (OBB) adalaebuah sistem yang berasaskan penilaian prestasi
berasaskan hasil/pencapaian dengan mengadaptasi pendekatan berasasKerberhasilan
(outcome. Melalui pendekatan bersepaduini, Jabatan perlu mempunyai hubungan
sistematik antara perancangan pembangunan nasnal dengan sistem kewangan (OBB) dan
prestasi, serta pemantauan dan penilaian sebagai sokongan kepada pihak pengurusan.
Dalam pendekatan OBB, penekanan diberikan kepada impak dan keberkesanan projek dan
program berbanding mementingkan perbelanjaan dan ogut sematamata. Melalui sistem

I """ h DPAOAAI AT EAAT +AOAEAAI i AT AA OdertapradrafE A1
dan projek yang mempunyai kesan penggandaan tinggtemantauan berterusan di bawah
OBB dapat menyediakan maklumat bagi tujuan penilaian dgelaporan keberhasilan.
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KPI yang ditetapkan untuk tujuan OBB diintegrasikan pelaksanaan dan pemantauannya
dengan UniMAP 2025, malahan dipantau melalui sistem ePISQM bekerjasama rapat
dengan Jabatan Bendahari UniMAP untuk pengemaskinian data OBB melalui sistem yang
memerlukan input data mengikut KPI yang telah ditetapkamlengankadar dan keperluan
maklumat yang dikehendaki oleh pihak KPT. Semua data yang dihantar perliah
mendapatkan pengesahan daripada YBhg. Naib Cansel&®engemaskinian data OBB ini
bertujuan untuk memenuhi keberhasilan yangditetapkan dalam Kerangka Keberhasilan
Nasional (NRF).

Pegawai SQMang bertanggungawab: Puan Nurul Asyikin Fadzil
PETUNJUKPRESTASI KEMENTERIAN (MPI)

MPI telah diturunkan daripadaKPTkepada semuaJniversiti Awam (UA) untuk memastikan
konsistensi fokus dan pelaksanaan dalam keseluruhan sistem pengajian tingBiencapaian
setiap UA dipantau oleh KPT, berdasarkahma (5) MPI seperti berikut:

1. Bilangan kolaborasi penyelidikan dengan institusi yang tersenarai dalamOP 50 QS
World University Rankings.

2. Bilangan penyelidik utama yang menjalankan kolaborasi penyelidikan (antarabangsa

dan industri) untuk program MYPAIR.

Peratus kebdehpasaran graduan IPT.

4. Bilangan pelajar antarabangsa yang mengambil bahagian dalam perhimpunan pelajar
antarabangs.

5. Bilangan rakan sepadan di bawakdu tourism.

w

SQM dipertanggungjawabkan untuk pengemaskinian ¢ta MPIl dan penghantaran data ke
KPTdua (2) kali setahun Pemantauan datadan pelaksanaan inisiatif/aktiviti diletakkan di
bawah tanggungjawabpemilik data yang dikenal pastiberdasarkan MPI yang ditetapkan
MPI ini telah dibuat pelataan dengan UniMAP 2025 dapencapaiannya dipantau melalui
sistemePIC.

Pegawai SQM yang bertanggungjawab: Puan Nurul Asyikin Fadzil
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KECEMERLANGAN GLOBALWUNIMAP [SISTEM PENARAFAN & PEMERINGKATAN
QUACQUARELLI SYMONB(QS), TIMES HIGHER EDUCATION (THH)AN CLARIVATE
ANALYTICS (CAWeb of Science]

Selain terlibat dengan sistempenilaian dalaman (peringkat universiti dan dalam negara)
berkaitan kekuatan university seperti SETARA darmMalaysia Research Assessme(iViyRA),
UniMAP juga terlibat dengan penilaian daya saing universiti yang dilaksanakan oleh sistem
penarafan dan pemeringkatan pada peringkat globaliga sistem utama tersebut ialah QS,
THE dan CABagi QS, UniMAP tdbat dengan penilaian berikut QS World University
Rankings (WUR), QS Asia University Rankings, QS Subject Rankingggaus TAR®agi THE
pula, UniMAP dinilai dalam THE WUR, THE Asia University Rankings, THE Subject Rankings
THE Emerging Economies University RankingsTHE Young University Rankingslan THE
Impact Rankings Data yang perlu dihantar untuk tujuan penilaian disahkan dahulwleh
Naib Canselor UniMAP. Setelalawatankuasa Sistem Penarafan dan Pemeringkatan Global
(UGRC) UniMAHitubuhkan padal19 Jun 2020 pengesahan dibuat melalui mesyuarat UGRC
Berikut adalah jadual penghantarandata sepanjang tahun 2020:

Bil Rankings/Rating Global Excellence Submission
Date
THE Global Impact Ranking$1R)2021 (Data 2018)
. 1/9/2019 z
Proses kutipan data 1/12/2019
Input data THE GIR ke portal THE 1/12/2019
1 2/12/2019
3/12/2019
Verifikasi data THE GIR oleh THE Centre 4/12/2019
20/2/2020
21/2/2020
Keputusan THE GIR Ranked 601+ 22/4/2020

QS Academic and EmployReputation Survey021

. 1/11/2019
2 | Proses kutipan data <

1/12/2019

Penghantaran data ke dalam hub QS 30/1/2020

QS World University Rankings 2021 (Data 2019) 31/1/2020
24/3/2020

et 25/3/2020

3 | Verifikasi data QS WUR oleh QS Centre 26/3/2020
27/3/2020

Keputusan QS WUR 2021 Ranked 801-1000 10/6/2020
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QS University Rankings: Asia Region 2021 (Data 2019) 27/3/2020
et , 21/9/2020
Verifikasi data QS WUR Asia oleh QS Centre 2/9/2020
Keputusan QS WUR Asia 2021 Ranked 207, Top 31% 25/11/2020
THE WorldUniversity Rankings 2021 (Data 2018)
Penerimaanmakluman e-mel dari THE WUR untuknput data 2/3/2020
Penghantaran emel kepada Pemilik DataUniMAP 4/3/2020
Tarikh asal input data dalam portal THE WUR 30/3/2020
Penghantaran data THE WUR 2/4/2020
Perubahan tarikh input data dalam portal THE WUR 17/4/2020
Verifikasi data THE WUR oleh QS Centre 21/4/2020
22/4/2020
24/4/2020
Penghantaran semula data THE WUR 28/4/2020
1/5/2020
Keputusan THE WUR Top 1001+ 3/9/2020
Clarivate Analytics Web dbcience 202{Data 2018)
Proses pengumpulan data CA 6/4/2020
Verifikasi data 24/4/2020
Penghantaran data ke portal CA 9/5/2020
Keputusan US News and World Report Best Global University
Rankings #563 in the World and Ranked 10 t Malaysian Best | 23/10/2020
Universities for Engineering
QS Stars Online Distance Learning 2021 (Data 2020; C&X)D
2/4/2020
3/4/2020
. . . . 7141202
Penerimaan emel jemputan dari QS dan urusan perundingan untu /412020
enghantaran data melibatkan implikasi kewangan USD5000 221412020
gt P g 4/5/2020
8/5/2020
9/6/2020
Penerimaan template dari QS dan perbincangan bersama AN 12/6/2020

untuk pengumpulan data
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Urusan pembayaran yuran USD5000 menggunakan bajet UniMA

. . 17/6/202
2025 Teras Akademik (Invois 63202) 612028
Penghantaran emel oleh AMC kepada PuséRusat Pengajian 18/6/2020
Tarikh akhir penghantaran data kepade&sQM 28/6/2020
Verifikasi data & pembentangan kepada YBhg. Naib Canselor d 3/7/2020
TNC Akademik & Antarabangsa
6/7/2020
20/7/2020
30/7/2020
et . 18/8/2020
Proses \erifikasi data oleh pihak QS Stars 31/8/2020
23/9/2020
25/9/2020
12/10/2020
Keputusan QS Stars Online Learning 19/10/2020
THE Globalmpact Rankings 2022 (Data 2019
Taklimat THE GIR 2022 bersama Timbalamimbalan Dekan Pusat
Pengajian, Pengerusi Rancangan JIPK, RMC, Kétatua Institut, | 26/8/2020
dan KetuaKetua COE
Taklimat THE GIR 2022 bersama Jabatan Pendaftar, Jaba
. : . " 9/9/2002
Bendahari dan Pejabat Penasihat UndarAgndang & Integriti
Sesi Perbincangan THE GIR 2022 bersama Timbalan Dekan J
CEicNet dan AMC 21/9/2020
Sesi Perbincangan THE QIR 2022 bersamRusat Pengurusan 92/9/2020
Tenaga dan Kampus Lestari
Pembentangan Data THE GIR 2022 kepada YBhg. Naib Canselor
YBhg. TNC A&A 17/11/2020
Penghantaran data THE GIR 2022 ke dalam portal THE 17/11/2020
QS Academiand Employer Reputation Surve3022
Perbincangan QS Academic Reputation bersama Pusat Penguru
Akademik (AMC) 24/8/2020
Taklimat QS Academic & Employer Reputation Survey 202
bersama TimbalanTimbalan Dekan Pusat Pengajian, Pengeru 26/8/2020
Rancangan JIPK, RMC, Ket@tua Institut, dan KetuaKetua COE
Perbincangan QS Academic & Employer Reputation Survey 20
bersama Pusat Pengurusan & Pembangunan Digital (DMD 26/8/2020

Bil.1/2020
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Perbincangan QS Academic & Employer Reputation Survey 202
bersama Pusat Pengurusan & Pembangunan Digital (DMD 2/9/2020
Bil.2/2020

Sesi Perbincangan QS Academic & Employer Reputation Sur
2022 bersama Timbalan Dekan JIPK, CEicNet dan AMC

21/9/2020

Selepas data dihantar ke dalam hub QS, portal THE dan portal (il¥g terdapat sebarang
perubahandata yang memerlukan justifikasipihak berkenaan akan kembali renghubungi
pasukan SQM. Mklum baladjustifikasi akan dimasukkan kedalam message bokagi QS,
manakala bagi THE dan CA telatiinyatakan dalam ruanganCaveatyang telah disediakan.
Sepanjang tahun 2020, bagi data QS dan THE, kedlumnya melalui proses penilaian semula
data untuk beberapa kali sehinggalah jawapan dari UniMAP diterima sepenuhnya oleh pihak
QS/THE Untuk QS Stars ODR020, datadihantar sepenuhnyamelalui e-mel. Kualiti data
bagi sistem penarafarQS Stas ODLtelah melalui lima (5) kali proses verifikasi sehinggalah
maklumat pencapaian diterima sepenuhnya oleh pihak QBerikut adalah pencapaiardalam
agenda Kecemerlangan Glob&lniMAPsepanjang tahun 2020:

Pegawai SQM yang bertanggungjawaProf. Madya Dr. Norshahrizan NordirRuan Nurul Asikin
Fadzil, Puan Liyana Abdul Halim, Puan Norzamira Maikn. Budiman lkhwandee FadzilatEn.
Mohamed Roshimi Md Shah& Puan Rozila Romali

Universiti Malaysia Perlis

QS UNIVERSITY RANKINGS:
ASIA REGION 2021
RANKED 207, TOP 31%,
(25/11/2020)

RANKED

207"

in QS World University
Rankings : Asia 2021

ooooo
vvvvv

or Humanity
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c 5| T WORLD UNIVERSITY RANKINGS 2021
W%%W i BY SUBJECT

THE WUR SUBJECT RANKINGS 2021 ENGINEERING & TECHNOLOGY
-I-“E Vv FrEngineerng RANKED 801+
il ) - f o (2 8/10/ 2020)
IVERS! M U\ 'ERLIS ”

Sen [ereh |g,|-g;m- (25

H

_ : CLARIVATE ANALYTICS WEB OF SCIENCE
A / US NEWS AND WORLD REPORT BEST

Ranked 10th

e s O GLOBAL UNIVERSITY RANKINGS 2020

forEngineering | #563in the World
US News and World Report RANKED 10" Malaysian Best Universities

Best Global University Ranking

for Engineering
sincarty vom QP (23/10/2020)

UNIVERSITI MALAYSIA PERLIS

s | T | EEEE S

CONGRATULATIONS UniMAP! QS STARS ONLINE LEARNING
SRR (COVID-19 PANDEMIC)
(19/10/2020)

RATING SYSTEM

Online Learning / ‘ :
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ORLD
ANKINGS
2021 TOP 1001+

CONGRATULATIONS Unij
RANKED 1001

THE WORLD UNIVERSITY RANKINGS 2021
(3/9/2020)

g map Feeus

CONGRATULATIONS
X QS WORLD UNIVERSITY RANKINGS 2021
#801 1000 RANKED 801-1000

(10/6/2020)

sty Pels

RANKEDMQOO THE Young 2020
RANKED 15171 200
(24/6/2020)
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Universiti Malaysia Perli
RANKED 165"

THE ASIA RANKINGS 2020
RANKED 165"
(3/6/2020)

WORLD
UNNERSITY
RANKINGS
1]

MALZ
UniMAP debuts in THE Impact Rankings 2020

THE IMPACT RANKINGS 2020
RANKED 601+
(22/4/2020)

- | QS WORLD UNIVERSITY RANKINGS BY
WORLD;JYI\iIL\J/:ﬁ:SJTYZ(F)(ZAONKINQS SUBJ ECT 2020

 mwesse g RANKED 451i 500

ENGINEERING - ELECTRICAL & ELECTRONIC ENGINEERING I ELECTRICAL &
ELECTRONIC

(4/3/2020)

WORLD 3

UNIVERSITY

RANKINGS
2020 by subject

ng

Engineeri = = e o
| oehnoiesy [EmERE - I -1

wee | FOr Humani
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Universiti Malaysia Perlis

_104t THE EMERGING ECONOMIES UNIVERSITY
RANKED =19 RANKINGS 2020
RANKED 196"
(17/2/2020)

o
R
—_—

BAHAGIAN PENGURUSAN RISIKO

Bahagian Pengurusan Risiko bertindak sebagarusetia kepada Mesyuarat Jawatankuasa
Pengurusan Risiko Uiversiti. Bahagian ini bertanggungjawab dalam membangunkan
sistem pemantauan dan pelaporan risikalalam kerangkapengurusan risiko Universiti. Di
samping itu juga, lmhagian inimemberi khidmat sokongandalam pelaksanaan pengurusan
risiko pada peringkatPTJ. Poses inidibantu oleh Pegawai Risiko di setiap PTj di UniMAP.

Objektif pengurusan risiko adalah untuk:

1 Mengenalpasti dan menguruskan risikoyang sedia ada dan risiko yang baharu secara
terancang dengan kos dan gangguan operasi yang minimum.

1 Membangunkan budaya kesedaran terhadap risiko dalam kalangan staf.

1 Meningkatkan tahap kepuasan serta kepercayaan pelanggan dgmemegang taruh
terhadap UniMAP.

1 Mewujudkan suasana persekitaran yang selamat dan kondusif untuk Universiti
melaksanakan operasi seperti yang dirancang.

Jawatankuasa Pengurusan Risiko:

a. Jawatankuasa Pengurusan Risiko Universiti

b. Jawatankuasa PengurusaRisiko Kluster

c. Jawatankuas&enyelarasan Pengurusan Risiko
d. Jawatankuasa Kerja Pengurusan Risiko PTj
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Berikut adalah kemajuan aktiviti Pengurusan Risiko sepanjang tahun 2020:

Bil Perkara Tarikh

1 | Mesyuarat Pengurusan Risiko Universiti Pasca Perintg 19/5/2020
Kawalan Pergerakan Bil.1/2020 (PKP)/COVIEL9

2 | Perbincangan Deraf Dasar Risiko UniMAP 27/8 /2020

3 | Perbincangan Deraf Dasar Risiko UniMAP Bil.2 9/9 /2020

4 | Sesi Perkongsian Berkaitan Penguras Risiko Universiti Awam| 3/11/2020
Malaysia

5 | Bengkel Pengurusan RisikgAnjuran UKM) 7/12 /2020

Pegawai SQM yang bertanggungjawalbn. Budiman Ikhwandee Fadzilat Puan Rozila Romali
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LAPORAN AKTIVITI 2020
BAHAGIAN STRATEGI &
PENGURUSAN RISIKO
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KEMASUKAN DATAVyMoheS BAGI TEMPOH
BERAKHIRDISEMBER 2019

TARIKH 13 Januari 2020

TEMPAT PejabatYBhg. Naib Canselor, Tingkat 11, BangunahSP

PESERTA/KEHADIRAN Pemilik Data MyMoheS

1. Menyalurkan data ke Sistem MyMoheS KPT.

2. Kemasukan ta berakhir 31 Disember 2020.
OBJEKTIF 3. Mendapatkan pengesahanlata daripadaPengurusan
Tertinggi UniMAPsebelum disahkan dalanBistem
MyMohesS.
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MESYUARAT KUALITI DATAMlyMoheS BAGI
TEMPOH BERAKHIRDISEMBER 2019

TARIKH

5 Februari 2020

TEMPAT

Bilik Mesyuarat Ibnu Baitar 1, Aras 13KPT

PESERTA/KEHADIRAN

Pemilik Data MyMoheS

OBJEKTIF

1. Menyediakan Data UniMAP pada Kementerian
Pendidikan Malaysia (KPT).

2. Menyelaras penghantaran data ke KPT.

3. Mengenalpasti setiap data yang memerlukan

pembetulan.

MESYUARAT KHAS SQM DARMDCUnNIMAP

TARIKH

21 Februari 2020

TEMPAT

Bilik Mesyuarat Pusat Digital

PESERTA/KEHADIRAN

SQM & DMDC

OBJEKTIF

1. Menyelesaikan isu serasa Sistem MyMoheS {anjung)
antara pihak SQM dan Pusat DigitaDMDC

2. Menyelesaikan isu pengurusan antara penyelarasan
pentadbiran pihak SQM darbMDC

3. Menyelesaikan isu Pusat Data yang dikawal olddbMDC
danisu pentadbiran di SQM.
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KLINIK ePIC UniMAP 2025

TARIKH

26 Februari 2020

TEMPAT

Makmal Inovasi PUSPEK

PESERTA/KEHADIRAN

Semua Setiausaha Teras UniMAP 2025

OBJEKTIF

1.

Menyampaikan taklimat penggunaan sistem ePIC
kepada Setiausaha Teras UniMAP 2025.
Mengadakan sesi latihan kemasukan datalalam
sistem ePIC.

Sesi soal jawab berkenaan sistem ePIC.
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MESYUARAT JAWATANKUASA PEMANDU UNIMAP
2025 BIL.2/2020 KALI KE -5

TARIKH 10 April 2020

KAEDAH Google Meet

PESERTA/KEHADIRAN Semua Ahli Jawatankuasa UniMAP 2025
1. Membentangkan laporan pencapaian KPlI UniMAP

2025 bagi suku pertama tahun 2020.

2. Membincangkan isuisu risiko pandemik COVIDBD19
OBJEKTIF dalam melaksanakan inisiatif UniMAP 2025.
3. Membincangcan kaedahmenangani isu/kekangan

yang dihadapi oleh Teras.

e e S ——

g1 M P A K

UniMAP 2025

T T vy T p————
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MESYUARAT PERSEDIAAN AUDIT SETARA 2019

TARIKH 8 Mei 2020

KAEDAH Google Meet

PESERTA/KEHADIRAN Pemilik Data SETARA

1. Taklimat persediaan penyediaan data bagi Audit
SETARA2019.

2. Pembentangan mengenai hasil dapatan Audit
SETARA 2015 yang lepas.

3. Perbincangan mengenai penambahbaikan
penyediaan data bagi Audit SETARA 2019.

OBJEKTIF

S-HHHHIE HEH
B HHHEHE HE
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MESYUARAT VERIFIKASI DATA SETARA 2019

TARIKH

13 Mei 2020

KAEDAH

Google Meet

PESERTA/KEHADIRAN

Pemilik Data SETARA 2019

OBJEKTIF

1. Menyemak semula data yang telah dihantar kepada
pihak SQM.

2. Memastikan datayang dihantar menepati kepeluan
pihak Sekretariat SETARA.

3. Membuat pengesahan datpadaperingkat SQM.

LAPORAN TAHUNAN 2020 | PUSAT PENGURUSAN STRATEGI & KUALITI (SQM)

[35]




MESYUARATPENGURUSAN RISIKO UNIVERSITI
PASCAPERINTAH KAWALAN PERGERAKAN

BIL. 1/ 2020 (PKP)/COVID -19

TARIKH

19 Mei 2020

KAEDAH

Google Meet

PESERTA/KEHADIRAN

Semua Pengurusan Tertinggi Universiti dan Ahli
Jawatankuasa UniMAP 2025

1. Menyediakansatu platform pengurusan risiko
untuk UniMAP.
2. Membincangkan perkara berbangkit tentang

OBJEKTIF bencana serta kesan kepada universiti.
3. Membentangkan kesan risiko daripada Ketua
Kluster.
4. Mendapatkan keputusan skala risiko untuk
tindakan lanjut.
e c meet.google.com/zbs =a ¢ e 8a G O -

|
{1
SHAHRIZAN ORDIN !A

- AIZA JASMI
and 18 more

Ph e

SSSSR BADLISHAH AHMAD NAIB'CANSELOR UNIMAP #|¥ MOHD RIZAL ARSHAD

A

¥’ HARSHITA AINI HAROON X' ABDUL HAMID ADOM
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MESYUARAT SEMAKAN UNIMAP 2025:

KESAN COVIBEL9

TARIKH

9 Jun 2020

KAEDAH

Google 